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Paises

Employers for Youth

O EFY foi criado pela FirstJob, lider
em Employer Brandlng e
Experiéncia Profissional. O EFY é
um estudo 100% quantitativo, que
avalia a experiéncia dos
colaboradores com até 35 anos
das empresas participantes.

Mais de 1.300 empresas aplicaram
o estudo em 16 paises da América
Latina.

Participaram do estudo os
profissionais nascidos a partir do
ano de 1989, com pelo menos 3
meses de antiguidade laboral,
contrato por tempo
indeterminado e funcodes
administrativas e/ou profissionais.
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Reconhecimento

Instancias e programas formais e informais de
reconhecimento e feedback na empresa

Desenvolvimento de Carreira

Visibilidade e eficacia nos programas de treinamento,
projecao, desenvolvimento e mobilidade interna

Beneficios

Relagdo com o mercado, atratividade e necessidades
dos colaboradores

Talento

Clareza e eficacia nos processos de gestdo de talentos
e experiéncia dos candidatos

Workplace Experience

Avaliagdo da experiéncia laboral considerando as
politicas e ferramentas de trabalho
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ensoes do nosso estudo

Ambiente de Trabalho

Qualidade, nivel de relacionamento entre
colaboradores e linguagem horizontal

Qualidade de Vida

Equilibrio entre vida pessoal, familiar e profissional,
alem de saude emocional e fisica

Reputacao

Posicionamento, percepgao e impacto da
organizagdo no entorno

Inovagao

Uso de novas tecnologias, espagos para contribuir
com ideias e adaptagao a mudanga

Diversidade e Cultura

Identificagdo e consequéncias da cultura
organizacional, lideranga feminina, diversidade e
incluséo
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Indicagoes

Para ler o relatério

Descricao
do estudo

O estudo esta dividido em 53 questoes
quantitativas, repartidas em 10
dimensdes e avaliadas segundo uma
escala Likert de satisfagdo, com as
seguintes opgodes:

Totalmente em desacordo
Em desacordo
Parcialmente em desacordo
Indiferente

Parcialmente de acordo

1
2
3
4
5
De acordo
I Totalmente de acordo

Conceitos

Média do Brasil:
Corresponde a média dos resultados de
todas as empresas participantes no EFY
Geral Brasil 2024.

Top 10 Brasil:

Corresponde a média dos resultados das
10 melhores empresas participantes do
EFY Geral Brasil 2024.

Calculo das
pontuacgoes

Cada dimensao tem um maximo de
100 pontos, calculados conforme a
média dos resultados obtidos em
cada pregunta, de acordo com a
escala Likert.

A pontuacdo maxima a ser obtida
neste estudo € de 1.000 pontos.

O Ranking das Melhores Empresas para Profissionais de até 35 anos é construido de forma
100% quantitativa, com base na pontuagdo obtida por todas as empresas participantes.
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Indicagoes

Para ler o relatério

Interpretacao das questoes quantitativas

Na analise das questdes quantitativas por dimensao, o resultado liquido (em porcentagem) refere-se as questdes relacionadas a
um indice de satisfacdao ou concordancia, conforme a escala Likert, que é calculada da seguinte forma:

(Totalmente de acordo + De acordo + Parcialmente de acordo) - (Totalmente em desacordo + Em desacordo + Parcialmente em desacordo)

Este valor pode variar de -100% a 100%, por exemplo:

Totalmente em desacordo
Em desacordo
Parcialmente em desacordo

P WN -

Indiferente
Parcialmente de acordo
De acordo

Totalmente de acordo

5%
8%
12%
10%
13%
22%
30%

Exemplo1 Exemplo 2

31%
20%
15%
10%
1%
8%
5%

Exemplo1
(30% +22% +13%) - (12% + 8% + 5%)
40%

Ha uma porcentagem que estd mais
“de acordo” com o enunciado.

Exemplo 2
(5% + 8% +11%) - (15% + 20% + 31%)
-42%

Ha uma porcentagem que esta mais
“em desacordo” com o enunciado.
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Caracterizacao da Amostra

Amostra pesquisada Brasil

Pesquisamos Nivel
S 5.099 90%
Pessoas Confianga
—| Areasde formacio Universidades
6 ® Principais Principais
Q Engenharia de Software,
31% Programagio, Dados ou 33% Nio Aplica
Tecnologia

22% ﬁg;néi‘r:}ios;ragéo, Economiae 6% Universidade Paulista
22% 37% 41% 17% E:\gveenni:;a_‘_:;i’aég g?ss::;géo ou 5% AnhangueraEducacional
m18a25anos M26a30anos m3la35anos 794, Marketing, Publicidade, 4% Universidade de S3o Paulo

Comunicagéao e Jornalismo
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Resultados obtidos

Pontuagoes por dimensao

. ~ Média Top 10
Dimensao EFY Geral EFY Geral
Brasil 2024 Brasil 2024

Reputacdo 89.3 93.1
Diversidade & Cultura 85.3 89.9
Workplace Experience 85.2 87.4
Inovacdao 84.2 86.4
Qualidade de Vida 83.9 88.4
Ambiente de trabalho 81.1 86.0
Reconhecimento 80.9 86.2
Desenvolvimento de Carreira 78.5 83.5
Beneficios 77.8 80.4

Talento 76.8 83.0
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*Para visualizar os detalhes das questdes do estudo, clique . @


https://efyassets.s3.amazonaws.com/Retool_uploads/SignatureImages/Perguntas%20EFY%202024.pptx.pdf

Estagio

Voceé realizou seu estagio na empresa?

ESim

Média
EFY Geral V437
Brasil 2024

Top10
EFY Geral |vi-17)
Brasil 2024

*Rotulos de dados com menos de 3% foram removidos do grdfico para melhor visualizagéo
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Atributos de atracao

Por que vocé decidiu trabalhar na empresa?

B Aprendizagem e desenvolvimento m Beneficios W Qualidade de vida W Salario m Ambiente de trabalho
B Propdsito e Impacto ¥ Inovagéao mImagem m Trabalho no exterior M Localizacao
m Instalagdes m Estabilidade laboral mRSC

Média
EFY Geral 6% 6% 6% GO0 4%
Brasil 2024

Top10
EFY Geral 4% 6% 596 3% 3%
Brasil 2024

. . e . o Employers
*Rotulos de dados com menos de 3% foram removidos do grdfico para melhor visualizagéo @ forn



Atributos de recomendacao

Por que vocé recomendaria sua atual empresa?

m Aprendizagem e desenvolvimento m Beneficios m Qualidade de vida
B Propdsito e Impacto ¥ Inovagao mImagem
m Instalagdes m Estabilidade laboral mRSC

Média
EFY Geral
Brasil 2024

Top10
EFY Geral
Brasil 2024

*Rotulos de dados com menos de 3% foram removidos do grdfico para melhor visualizagéo

W Salario
m Trabalho no exterior
Nao recomendaria

6%

m Ambiente de trabalho
M Localizacao

5% 3%

5% 3%
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Antiguidade Laboral

Tempo trabalhando na empresa

H Menos de1ano mDela2anos mDe 2 a3anos mDe 3 a4anos

Média
EFY Geral
Brasil 2024

Top10
EFY Geral
Brasil 2024

*Rotulos de dados com menos de 3% foram removidos do grdfico para melhor visualizagéo

mDe 4 ab5anos

6%

6%

mDe 5a6anos

6% 18%

7%

® Mais de 6 anos
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Projecao Profissional

Tempo considerado ideal para assumir um novo cargo ou mudar de area

H Menos de1ano ®1ano H2 anos H 3 anos M4 anos

Média
EFY Geral US4 /)
Brasil 2024

Top10
EFY Geral $Z7Y 71375
Brasil 2024

*Rotulos de dados com menos de 3% foram removidos do grdfico para melhor visualizagéo

m5anos

® Mais de 5 anos
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Modalidade de trabalho

Condicdes de contratacao e emprego

B Presencial m Hibrida

Média
EFY Geral
Brasil 2024

Top10
EFY Geral
Brasil 2024

*Rotulos de dados com menos de 3% foram removidos do grdfico para melhor visualizagéo

B Remota

@;

or
Youth

Employers



Canal de recrutamento

Através de qual canal de recrutamento vocé chegou a sua empresa atual?

H LinkedIn ® Indicagao B Estagio ou Trainee B Portais de emprego
m Site da empresa m Redes sociais ® Mobilidade interna m Hunting
m Plataforma de vagas da universidade B Feiras Laborais m Outro

Média
EFY Geral 5% 3% 3% 3% 1%
Brasil 2024

Top10
EFY Geral 5% 3%
Brasil 2024

) . L . . - Employers
*Rotulos de dados com menos de 3% foram removidos do grdfico para melhor visualizagéo @ o



Reconhecimento

indice de satisfa¢do por enunciado

Média Top 10
EFY Geral EFY Geral
Brasil 2024 Brasil 2024
Sinto que a minha empresa valoriza os profissionais de até 35 o, o,
Sinto 69% 80%
Estou satisfeito com as instancias de reconhecimento 46% 59%

(formais e informais) da minha empresa.

Considero que minha empresa tem uma cultura de feedback o, o,
na qual posso pedir ou dar feedbacks abertamente. 72% 83%

Em geral, os feedbacks dados pelos meus lideres tém servido 0, 0,
para melhorar meu desempenho. 74% 82%

Considero que a frequéncia dos feedbacks dados pelos meus ) )
lideres é adequada as minhas necessidades. 63% 75%

P . - . . - - . . Employers
*O indice de satisfagdo mede o nivel de satisfagéo em relagéo aos enunciados, variando de -100% a 100%. @,ﬁg;,hm



Desenvolvimento de Carreira

indice de satisfa¢do por enunciado

Na minha empresa, existem oportunidades de mobilidade e
desenvolvimento profissional.

Tenho clareza sobre os programas de desenvolvimento de
carreira / promogéo / mudanca de cargo na minha empresa.

Considero que os requisitos utilizados para a mobilidade de
cargos da organizacao, sao adequados.

Minha empresa considera meus interesses ao oferecer
oportunidades de desenvolvimento ou mobilidade interna.

*O indice de satisfagdo mede o nivel de satisfagéo em relagéo aos enunciados, variando de -100% a 100%.

Média

EFY Geral

Brasil 2024

75%

53%

49%

60%

Top10

EFY Geral
Brasil 2024

82%

70%

62%

72%
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Desenvolvimento de Carreira

indice de satisfa¢do por enunciado

Média Top10
EFY Geral EFY Geral

Brasil 2024 Brasil 2024

Tenho a autonomia de autogerenciar e/ou sugerir minha 69%
trajetdria de desenvolvimento dentro da empresa.

75%

Na minha empresa, existem programas de Mentoria

Empresarial para compartilhar conhecimentos e habilidades 52% 63%
entre lideres e colaboradores.

Na minha empresa, os programas de forma_géo/capacitagéo
estdo relacionados com a minha area, funcées e/ou 64% 77%
interesses.

— . - . . . . . . Employers
*O indice de satisfagdo mede o nivel de satisfagéo em relagéo aos enunciados, variando de -100% a 100%. @ o 7

or
Youth



Beneficios

indice de satisfa¢do por enunciado

Média
EFY Geral

Brasil 2024

Indique o seu grau de satisfacdo em relacéo ao seu salario, 48%
considerando o mercado e o trabalho desempenhado.

Minha empresa oferece um pacote de beneficios que se 0,
diferencia de outras organizagdes do pais. 55%

Me sinto contemplado com o pacote de beneficios da
empresa porque considero que se ajusta as minhas 61%
necessidades pessoais e/ou profissionais.

Concordo com a oferta de dias flexiveis que a minha empresa
possui, por exemplo: dias livres por aniversario, dias 59%
administrativos, férias extras (além das legais), entre outros.

*O indice de satisfagdo mede o nivel de satisfagéo em relagéo aos enunciados, variando de -100% a 100%.

Top10

EFY Geral
Brasil 2024

53%

59%

64%

60%
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Beneficios

indice de satisfa¢do por enunciado

Média Top10
EFY Geral EFY Geral

Brasil 2024 Brasil 2024

Estou satisfeito com os cursos ou convénios para
aprendizado de idiomas oferecidos como beneficio pela 41% 50%
minha empresa.

Estou satisfeito com os cursos ou convénios de bem-estar,
academias e/ou aulas de exercicios fisicos oferecidos como 66% 72%
beneficio pela minha empresa.

Est.ouﬁsat'isfeit_o com os convér)ios de bem—estar_ mental,
assisténcia psicologica e/ou mindfulness oferecidos como 61% 72%
beneficio pela minha empresa.

Estou satisfeito com os convénios e/ou seguros relativos a
bem-estar e satide oferecidos como beneficio pela minha 68% 76%
empresa.

or
Youth

— . - . . . . . . Employers
*O indice de satisfagdo mede o nivel de satisfagéo em relagéo aos enunciados, variando de -100% a 100%. @ o 7



Talento

indice de satisfa¢do por enunciado

Média Top 10
EFY Geral EFY Geral
Brasil 2024 Brasil 2024
Minha empresa implementa acdes para reter os melhores o, o,
talentos. 44% 58%

As informacdes fornecidas durante o processo de indugéao

(onboarding) foram Uteis para minha adaptacio a empresa e 66% 78%
ao cargo.

Minha percepgao sobre a empresa melhorou desde que ) 0
entrei. 63% 74%
A area de Recursos Humanos desempenha um papel 52% 71%

estratégico significativo dentro da empresa.

A area de Recursos Humanos da empresa destaca-se por
impactar positivamente minha experiéncia como 48% 67%
colaborador.

P . - . . - - . . Employers
*O indice de satisfagdo mede o nivel de satisfagéo em relagéo aos enunciados, variando de -100% a 100%. @,ﬁg;,hm



Workplace Experience

indice de satisfa¢do por enunciado

Média
EFY Geral

Brasil 2024

Estou satisfeito com as op¢des de modalidade de trabalho
(home office, hibrido ou em escritérios corporativos) que a 70%
empresa possui.

Tenho horério de trabalho flexivel (flexibilidade horaria de 73%
entrada e saida).

Estou de acordo com as politicas de trabalho remoto

implementadas pela empresa (ex: duracdo e lugares 73%
permitidos).

Minha empresa incentiva a flexibilidade e o trabalho por 0
objetivos. 64%

*O indice de satisfagdo mede o nivel de satisfagéo em relagéo aos enunciados, variando de -100% a 100%.

Top10

EFY Geral
Brasil 2024

77%

73%

78%

69%
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Ambiente de Trabalho

indice de satisfa¢do por enunciado

Média Top 10
EFY Geral EFY Geral

Brasil 2024 Brasil 2024

Na minha empresa, existem ambientes de confianca e niveis 71% 81%
elevados de comunicagdo entre os colaboradores.

Todas as opinides e sugestdes contam, independentemente 0 0
da posicéo de quem as propode. 66% 76%

Os lideres da organizagao sao conhecidos por estabelecer
uma comunicacao transparente e serem respeitosos com os 72% 84%
colaboradores.

Os lideres da organizagéo se preocupam em motivar suas

equipes, atender as suas necessidades e serem receptivos a 70% 80%
receber sugestdes.
Na minha empresa, existem instancias para conhecer 58% 67%

membros de outras areas.

Os lideres da organizagdo tém uma preocupagao genuina em 67% 80%
proporcionar uma boa experiéncia aos colaboradores.

P . - . . - - . . Employers
*O indice de satisfagdo mede o nivel de satisfagéo em relagéo aos enunciados, variando de -100% a 100%. @mmm



Qualidade de Vida

indice de satisfa¢do por enunciado

Média Top10
EFY Geral EFY Geral

Brasil 2024 Brasil 2024

A empresa se preocupa em promover uma vida saudavel e 70% 82%
manter a salde emocional e fisica dos seus colaboradores.

Sinto que minha carga laboral me permite equilibrar minha 0, 0
vida pessoal e profissional. 67% 74%

Na minha empresa, os horarios de trabalho sao respeitados. 72% 82%

Me sinto motivado e interessado em desenvolver o meu 80% 86%
trabalho na empresa da melhor forma possivel.

Employers
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*O indice de satisfagdo mede o nivel de satisfagéo em relagéo aos enunciados, variando de -100% a 100%. @



Reputacao

indice de satisfa¢do por enunciado

Média Top10
EFY Geral EFY Geral

Brasil 2024 Brasil 2024

Tenho orgulho de pertencer & minha empresa. 85% 90%

A sociedade tem uma percepgao positiva dos produtos e ) o,
servicos que a minha empresa oferece. 82% 89%

A empresa tem uma preocupagao genuina em promover e
melhorar sua marca empregadora, tanto interna quanto 86% 92%
externamente.

A empresa se preocupa em fomentar uma “ética
organizacional’ que afete positivamente os colaboradores e a 85% 91%
sociedade.

Employers
*O indice de satisfagdo mede o nivel de satisfagéo em relagéo aos enunciados, variando de -100% a 100%. @ forn



Inovacao

indice de satisfa¢do por enunciado

Média Top 10
EFY Geral EFY Geral

Brasil 2024 Brasil 2024

Minha empresa se destaca por adaptar-se rapidamente as [ o
mudangas dos consumidores, clientes e concorrentes. 73% 78%

Minha empresa esta na vanguarda das novas tecnologias. 70% 74%
Na minha empresa, existe uma metodologia e cultura de 0, o,

inovacao. 77% 80%
Considero que os produtos e/ou servicos prestados pela 77% 79%

minha empresa sao inovadores.

Minha empresa gera instancias para participar de processos o )
internos de inovacao. 70% 75%

Employers
*O indice de satisfagdo mede o nivel de satisfagéo em relagéo aos enunciados, variando de -100% a 100%. @ forn



Diversidade e Cultura

indice de satisfa¢do por enunciado

Média Top 10
EFY Geral EFY Geral

Brasil 2024 Brasil 2024

As oportunidades de progresso sdo as mesmas para todos. 46% 63%

Na minha empresa, foi criado um ambiente de respeito e 0, o,
apoio a diversidade. 85% 91%

Na minha empresa, existe diversidade na contratagdo de 0, 0,
colaboradores. 83% 89%

Na minha empresa, existem espacos para que haja o 0,
diversidade em cargos de liderancga. n% 80%

Conheco e me identifico com a cultura organizacional,
valores corporativos e/ou pilares fundamentais da 83% 90%
organizacao.

Employers
*O indice de satisfagdo mede o nivel de satisfagéo em relagéo aos enunciados, variando de -100% a 100%. @ forn
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