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Generacion Y, también conocida como
Generacion del Milenio o Millennials.
Sus fechas de nacimiento van

desde 1985 hasta 1994.

ESPERAN QUE

SU TRABAJO

LOS MOTIVE Y
LOS HAGA SENTIR
IMPORTANTE

<Q’ BEST FIRSTIOBEMPLOYERS

MILLENIALS*

LA GENERACION QUE CAMBIO

EL SIGNIFICADO DE
EMPLEADO

Las ideas, la energia y el alto conocimiento
de las nuevas tecnologias de los Millenials
son esenciales para aportar al rendimiento
de las empresas. Esta generacion cree que
el trabajo es un medio para obtener recursos
econdmicos, para hacer lo que le gusta: viajar,
conocer, comprar. Se les considera egoistas,
ya gue su compromiso es hacia ellos mismos,
sus planes de vida y sus preferencias.
Mientras el trabajo en una empresa les sirva
para eso, se quedaran vy se esforzaran, pero
sin apego. Esperan que su trabajo los motive

y los haga sentir importante.

DI TORIAL
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Las empresas se entusiasman con la
creatividad, flexibilidad y conocimiento
de los jovenes profesionales, pero, por otro
lado, también se asustan y preocupan, ya que
observan aspectos negativos como indisciplinas,
falta de compromiso e irresponsabilidad.

Simplemente, no los comprenden.

BEST FIRSTJOB EMPLOYERS 2015

BEST FIRSTJOB EMPLOYERS

NACE PARA ENTENDER

A ESTA GENERACION INCOMPRENDIDA

En Chile el 25% de la
poblacion esta compuesta
por esta generacion.

La fuerza laboral de
las 500 empresas mas
grandes esta compuesta
por Millenials. El momento
de comprender a esta
generacion es ahora.

BEST FIRSTJOB EMPLOYERS nace para
comprender a esta generacion incomprendida.
A través de nuestra encuesta aplicada a los
Millenials que componen la fuerza laboral de
las empresas, buscamos apoyar a las areas de
Recursos Humanos a establecer estrategias
que permitan atraer, fidelizar y entender a
sus trabajadores. Por otro lado, buscamos
entender cudles son las mejores empresas
para esta generacion, para que los estudiantes,
titulados y profesionales con experiencia,
tengan la informacion necesaria al momento

de elegir un nuevo trabajo.
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BEST FIRSTJOB EMPLOYERS es un estudio
que busca a las mejores empresas para
los jovenes profesionales. Mide diferentes
caracteristicasdelasempresas, tantointernas
y externas, que afectan la visidn que tienen
los Millenials sobre ella. Para esta primera
edicion, fueron 20 las empresas y 2.000

jovenes profesionales que participaron.

~ ¢QUE MIDE?,
¢COMO LO MIDE?,
¢QUIENES PARTICIPAN?

La encuesta estaba orientada a los
profesionales nacidos desde el afo 1980, que
tuviesen un contrato indefinido y un minimo

de 3 meses en la Compania.

e METODOLOGIA
En base a nueve dimensiones qgueremos
comprender la situacion de los jovenes

profesionales en las empresas.

FUERON 20 LAS EMPRESAS Y 2.000 JOVENES
PROFESIONALES QUE PARTICIPARON

AREA CRECIMIENTO:

* Compensaciones y Beneficios

¢ Reconocimiento

¢ Desarrollo de Carrera

AREA EXPERIENCIA:

* Reclutamiento
 Infraestructura
« Ambiente Laboral

AREA IDENTIDAD:

» Calidad de Vida
* Reputacion y RSE
¢ Innovacion

6 o o
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UNA VISION HOLISTICA
SOBRE LA SITUACION
DE LOS JOVENES
PROFESIONALES

BEST FIRSTJOB EMPLOYERS 2015

C

Para elaborar el ranking se sonded la opinion

de 2000 jovenes profesionales de las 20
empresas participantes. Estas fueron eran
evaluadas en términos cuantitativos a través
de una encuesta web que era respondida por
sus propios colaboradores. Estos tenian que
cumplir tres requisitos: ser menores a 34 anos,
tener un contrato indefinido vy llevar mas de

tres meses en su actual empresa.

o

El ranking global de las mejores empresas para
los jovenes profesionales tiene un mMaximo
de 100 puntos dividido en las 9 dimensiones
base (Reconocimiento, Desarrollo de Carrera,
Beneficios, Reclutamiento, Infraestructura,
Reputacion, Innovacion, Ambiente Laboral vy
Calidad de Vida), mas una dimension General;
cada una posee un puntaje maximo de 100
puntos. Para obtener este puntaje, se cred
un modelo gue otorga una equivalencia en
puntaje al porcentaje de respuesta obtenido

en cada pregunta, segun el total de respuestas.
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4769 29

ES LAEDAD
9 PROMEDIO DE
ANos | OS ENCUESTADOS

& 3.

' &
REALIZO SU LLEVA MENOS DE £ 52
PRACTICA 2 ANOS %
PROFESIONAL TRABAJANDO EN
EN SU ACTUAL EMPRESA SU ACTUAL EMPRESA
ES SU LLEVAMAS DE TIENE MENOS DE TIENE I:IAS DE
PRIMER 5 ANOS 2 ANOS
TRABAJO TRABAJANDO EN DE EXPERIENCIA 5 ANOS
SUACTUAL EMPRESA LABORAL DE EXPERIENCIA
LABORAL



LOS ATRIBUTOS
MAS IMPORTANTES
AL MOMENTO

DE ELEGIR SU

ACTUAL EMPRESA

91

SE SIENTE ORGULLOSO

DE PERTENECER A LAEMPRESA TRABAJAR EN SU

¢POR QUE
RECOMENDARIAN
TRABAJAREN

SU ACTUAL
EMPRESA? | 1 R

LABORAL

90

RECOMENDARIA A UN AMIGO

POR LAS OPORTUNIDADES
DE DESARROLLO PROFESIONAL

POR EL APRENDIZAJE
QUE PUEDE OTORGAR

POR LA IMAGEN QUE PROYECTA
LA EMPRESA

POR LA ESTABILIDAD LABORAL
QUE OTORGA LA EMPRESA

POR LOS BENEFICIOS
QUE OTORGA LA EMPRESA

EMPRESA

17+

POR
APRENDIZAJE BUEN AMBIENTE LAS OPORTUNIDADES

POR EL

DE DESARROLLO
PROFESIONAL

QUE OTORGA LABORAL

LA EMPRESA
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:POR QUE
SE CAMBIARIAN
DE TRABAJO?

o o o,
3 3 o 7 Yo 2 1 A £
CREE QUE CREE QUE
LOS BENEFICIOSSON ~ LOS BENEFICIOS SON
INFERIORES SUPERIORES
AOTRASEMPRESAS ~ AOTRAS EMPRESAS

4 2 /° CONSIDERA QUE SESIENTE
LAEMPRESA IDENTIFICADO

y CON LOS BENEFICIOS

LLEGO A SU ACTUAL TRABAJO POR S S R A e Daewpresa

REFERENCIAS DE COMPANEROS UNA OFERTA DE

Y/O FAMILIARES QUE TRABAJAN BENEg\C,'ECL?;E :ARA

EN LA EMPRESA. PROFESIONALES
( ESTA CONFORME CON LOS ESTACIONAMIENTO DISPONIBLES ] >>@
(ESTA CONFORME CON LOS ESPACIOS COMUNES DE LAS EMPRESAS I
<ESTA CONFORME CON SUS IMPLEMENTOS DE TRABAJO | >>@

D

(ESTA CONFORME CON LA UBICACION DE LA EMPRESA




¢CON QUE NOTA CALIFICARIAS? cnescaapeian

@ @ /

6

» 5)

4

&

2

1

LARELACION CON ELAMBIENTE LA RELACION CON ELTRABAJO LA CAPACIDAD LA EXPERIENCIA GENERAL

COMPANEROS DETRABAJO LA JEFATURA EN EQUIPO DE INNOVACION QUE HAN TENIDO
DE SU EMPRESA EN SU EMPRESA

SIENTE PASION CREE QUE EL AMBIENTE
o/ POR EL TRABAJO Of | ABORALEN SUEMPRESA
© QUEREALIZA © S MEJORQUE EN OTRAS

RESU LTADOS G E N E RAL ES SEGUN DIMENSION DE TODAS LAS EMPRESAS PARTICIPANTES (EN ESCALA DE 1 A 100):

RECONOCIMIENTO DESARROLLO DE CARRERA BENEFICIOS RECLUTAMIENTO INFRAESTRUCTURA
o= ioi '
REPUTACION INNOVACION AMBIENTE LABORAL CALIDAD DEVIDA
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66 PRIMER LUGAR 99 66 SEGUNDO LUGAR 92 66 TERCER LUGAR 99

RANKING _2&2_  Jelefonica
GENERAL

- o G r

66 CUARTO LUGAR 992 66 QUINTO LUGAR 992 66 SEXTO LUGAR 99 66 SEPTIMO LUGAR 99

TPS : WO
iy GOODySYEAR
@ 15))/"%% y widefense

3 S 10

66 OCTAVO LUGARS 66 NOVENO LUGAR 992 66 DECIMO LUGAR 99

Metlife  corpeaNcA ZF SAAIM
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UNIVERSIDAD
DE CHILE

P  Metiife

¢ PONTIFICIA
UNIVERSIDAD
CATOLICA

DE CHILE

L

UNIVERSIDAD ADOLFO IBANEZ

UNIVERSIDAD TECNICA
FEDERICO SANTA MARIA

& Telefdnica

& Trs
€ Widefense

UdeSantiago |~
de Chile /

& Telefdnica

@\ Metlife

& Indumotora

uph

Universidad del Desarrollo
Universidad de Excelencia

UNIVERSIDAD

ANDRES BELLO

@\ Telefdnica

& ccu

@  Metiife

m UNIVERSIDAD TECNOLOGIGA DE CHILE

0\ Telefdnica

€ saaM

€ cCodelco

& Telefdnica

@\ Metlife

9\ Indumotora

RANKING DE

UNIVERSIDADES

NOTA: La metodologia que se utilizé para el Ranking por Universidad fue tomar
en cuenta soélo a las empresas que contaban con mas de 5 profesionales de

cada una de esas universidades.
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